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1. Zakres usługi  
Usługa może obejmować wykonywanie lotów jako pilot - dowódca, drugi pilot lub członek 
załogi, w zakresie odpowiadającym wymaganym uprawnieniom, doświadczeniu, 
wymaganiom operatora i przepisom. Typ statku powietrznego, funkcja pilota, miejsce, 
termin, zakres lotów i wynagrodzenie są ustalane indywidualnie, lub naliczane zgodnie 
z aktualnym cennikiem. Przyjęcie zlecenia nie gwarantuje wykonania lotu, jeśli wystąpi 
przeszkoda prawna, techniczna, meteorologiczna, bezpieczeństwa, lub decyzją dowódcy 
statku powietrznego. 

2. Dokumenty i informacje  
Klient przekazuje aktualne informacje o statku powietrznym, właścicielu/operatorze, 
planowanym wykorzystaniu, ograniczeniach, wyposażeniu oraz dokumentacji istotnej dla 
lotu. Klient nie może wymagać czynności sprzecznej z prawem, instrukcją użytkowania, 
procedurami operatora lub zasadami bezpieczeństwa.  

3. Niezależność decyzji pilota  
Pilot zachowuje pełną niezależność w decyzjach dotyczących bezpieczeństwa i wykonania 
lotu. Pilot może odmówić startu, zmienić trasę, wykonać dodatkowe lądowanie, 
lub przerwać lot, gdy wymaga tego bezpieczeństwo albo zgodność z przepisami. 
Ustalenia handlowe nie ograniczają obowiązków ani uprawnień pilota.  

4. Odpowiedzialność klienta  
Klient odpowiada za prawdziwość przekazanych informacji i czynności pozostające 
po jego stronie. Nie można umownie wyłączyć ani przenieść odpowiedzialności 
MotoAwiacja w zakresie, w jakim sprzeciwiają się temu przepisy bezwzględnie 
obowiązujące.  

5. Wynagrodzenie i koszty  
Wynagrodzenie może być ustalone za lot, godzinę, zadanie, w inny uzgodniony sposób, 
lub domyślnie - zgodnie z obowiązującym cennikiem. Zasady rozliczania oczekiwania oraz 
kosztów transportu, zakwaterowania, opłat lotniskowych, dodatkowych i innych wydatków 
określa Regulamin Świadczenia Usług i umowa. 

6. Przepisy lotnicze i reklamacje  
Każdy lot podlega wymaganiom właściwym dla miejsca, rodzaju operacji, statku 
powietrznego i operatora. Niniejsze warunki nie zastępują wymaganych procedur 
i dokumentów. Reklamacje rozpatruje się zgodnie z Regulaminem, z zachowaniem 
ustawowych praw konsumenta. Postanowienia końcowe Dokumentu uzupełnia 
Regulamin Świadczenia Usług. W sprawach nieuregulowanych stosuje się właściwe, 
bezwzględnie obowiązujące przepisy prawa, w tym — odpowiednio — przepisy prawa 
cywilnego, konsumenckiego i lotniczego.  
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7. Kwestionariusz i protokół wykonania usługi 
 

Numer zlecenia  Data zlecenia  

Klient / firma  NIP  

E-mail  Telefon / os. kontakt.  

Typ i model samolotu  Rejestracja  

Miejsce   Planowany termin  
 

Zakładany zakres usługi 
 

Typ operacji  

 
Klient oświadcza, że zapoznał się i akceptuje Szczególne Warunki Usługi Pilotażu 
Samolotowego, Regulamin Świadczenia Usług, ma prawo do dysponowania w.w. statkiem 
powietrznym oraz przekazane przez niego dane są prawdziwe i zgodne ze stanem 
faktycznym. 
 

Data i podpis Klienta: ……………………………………………………………….. 

✂ ------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 

Protokół wykonania usługi 

Numer zlecenia / uwagi  

Miejsce rozpoczęcia  Miejsce zakończenia  

Data rozpoczęcia  Data zakończenia  

Ilość wykonanych lotów  czas blokowy  

 

Koszty dodatkowe Stawka / h  

+  Koszt usługi  

  Koszt łącznie  
 

Zużyte paliwo  Zużyty olej  
 

 
Potwierdzam wykonanie usługi zgodnie z protokołem, zgodność danych ze stanem faktycznym i odebranie 
sprzętu w stanie technicznym nie gorszym, niż przed wykonaniem usługi: 
 
 
 
 
 

…………………………………………………………………………………………​  ​       ​      ………………………………………………………………………………………… 
    data i podpis Usługodawcy​                  ​    ​ ​ ​                  data i podpis Klienta 
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